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Introducao

O portal Poupa Energia (PE) € uma plataforma digital desenvolvida pela ADENE - Agéncia
para a Energia com a intencao de fomentar a liberalizacdo dos mercados da eletricidade e
do gas natural, agilizando o processo de mudanca de comercializador baseado em regras

e procedimentos céleres, simples, transparentes, padronizados e desmaterializados.

Neste portal, o consumidor tem a sua disposi¢cao dois simuladores, um para o segmento
residencial e outro para o empresarial, conforme aplicavel, que o auxiliam a caracterizar
0S seus consumos de energia e respetivos custos atuais, comparando-os com as ofertas
comerciais mais vantajosas e realizar o pedido de adesdo online. Pode também consultar
dicas e guias que permitem a reducdo da fatura de energia elétrica, enquanto possibilitam

o aumento da literacia energética.
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Introducao

Procurando promover e disseminar o conhecimento sobre energia, este portal encontra-
se presente em espacos privilegiados na rede Espaco Cidadao, as Lojas de Cidadao,
gue auxiliam o consumidor a entender a sua fatura de energia, utilizar os simuladores

disponiveis no portal PE e realizar o pedido de mudanca de comercializador.

Adicionalmente, e na sequéncia da publicacdo do Decreto-lei n.2 15/2022, de 14 de
janeiro, que estabelece as regras para o modelo descentralizado de producao de energia,
a ADENE tem vindo a incorporar atualizacdes no portal PE com o objetivo de apoiar o
autoconsumidor no processo de instalacdo de projetos de Autoconsumo Individual (ACD),

Autoconsumo Coletivo (ACC) e Comunidades de Energia Renovavel (CER).

Com vista a dar a conhecer as atividades desenvolvidas no portal Poupa Energia, no ano

2024, foi elaborado este Relatério Anual que contém as acdes mais relevantes.
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Principais Indicadores

Em 2024, o portal Poupa Energia foi visitado por cerca

de 115 mil utilizadores, maioritariamente originarios DED

dos distritos de Lisboa, Porto e Setubal, com 67,5% de

=

representatividade.

115.158

Visitas ao Portal

As paginas “Simulador Simples”, “Tarifarios” e a pagina

inicial “Escolha informada” foram as paginas mais

procuradas, com 62% de visitas.

Este portal tem uma zona de acesso reservado que ———

permite ao utilizador guardar o registo dos seus

consumos, simulacdes realizadas e adesdes efetuadas. &

Foram registados 415 novos utilizadores, com o distrito 415

de Lisboa a continuar na frente com 26,3% dos novos Novos Utilizadores
. . . ) Registados

utilizadores registados (mais 3,4 pontos percentuais

que em 2023).

O portal Poupa Energia esta presente em varios balcdes do Espaco Cidadao, distribuidos
por Portugal continental, podendo o utilizador obter informacdo sobre a sua localizacado
na area dedicada no site. Com os seus técnicos devidamente habilitados, estes balcdes
prestam apoio ao consumidor no esclarecimento do conteudo da fatura energética, na
simulacdo do tarifario gue melhor sirva as suas necessidades e no processo de mudanca

de comercializador.
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Principais Indicadores

Em 2024, foram realizados 1.119 atendimentos nos
balcdes do Espaco Cidadao, que deram origem a

311 pedidos de mudanca de comercializador.

Quando comparado com o ano de 2023, observou-
se uma diminuicdo no numero de atendimentos
(menos 298), porém, o numero de mudanca de
comercializador cresceu 53% (foram realizados

mais 108 pedidos de adesdo a novo tarifario).

O primeiro trimestre de 2024 registou o maior
nimero de simulacdes realizadas no portal do
Poupa Energia (41.480), representando 34,7%
do total das simulacdes desse ano. Esta situacdo
podera ser explicada pelas atualizacdes das tarifas
de energia elétrica, fixadas anualmente pela
Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos
(ERSE), que incentivaram o consumidor a comparar
o seu tarifario atual com as ofertas de mercado
por forma a obter uma poupanca na sua fatura de

eletricidade.

1.119

Apoio ao Consumidor
(Espaco Cidadéao)

0

e

119.382

Simulacdes
Efetuadas

Comparando com 2023, o numero de simulacdes efetuadas subiu cerca de 2%, tendo sido

a eletricidade a oferta que impulsionou o consumidor na procura de melhores precos nas

ofertas comerciais.
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Principais Indicadores

Durante 2024 foram disponibilizadas, em média, no portal Poupa Energia, cerca de 580
ofertas de tarifarios de 40 comercializadores de energia, com as quais o consumidor

pode realizar a sua simulacdo e escolher qual a melhor solucdo de tarifario.

Do total das simulacdes realizadas nesse ano, no portal Poupa Energia, 55,8% ocorreram
no primeiro semestre, sendo que, em relacdo a distribuicdo das simulacdes por segmento,

a maioria, 85,8%, ocorreu no segmento residencial.

Emrelacao ao tipo de oferta, na eletricidade, a maioria das simulacdes realizadas manteve-
se nos consumidores com poténcia contratada de 3,45 kVA e de 6,9 kVA com 26,3% e
24,8%, respetivamente, diminuindo 2,8% e aumentando 2,3% quando comparadas com

2023.

No gas natural, 95,5% das simulacdes realizadas respeitam aos consumidores do Escaldao

1 (consumo até 220 m3/ano), subindo 1,96% comparativamente a 2023.

Este portal registaapenas as simulacdes e adesdes

) de consumidores em Portugal continental, ndo
@ sendo aplicavel nas Regides Autdnomas dos

Acores e Madeira. Porém, uma percentagem, quer

1.722 das simulacdes quer das adesdes, foi realizada

A:jesées por consumidores localizados fora de Portugal

continental que, apesar de ndo serem residentes,

possuem titulo de propriedade de imodveis no

continente.
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Principais Indicadores

Em 2024, o numero de pedidos de adesdo a novos tarifarios foi 3,6% mais elevado que
o registado em 2023. O primeiro trimestre foi o mais representativo com 33,4% das
adesodes realizadas, mais 6,0% que em 2023, com 0os consumidores a serem motivados

pelo aumento das tarifas e precos de energia.

Pese embora a média mensal de adesdes no portal Poupa Energia seja de 144, esta foi
superior no primeiro semestre com 173 pedidos de adesao por més tendo diminuido no

segundo semestre para cerca de 114 pedidos mensais.

No caso da eletricidade, o facto das tarifas de acesso a rede, entre os precos praticados
nos ultimos semestres de 2023 e 2024, terem subido em média cerca de 77% no termo
de poténcia (€/dia) e cerca de 7 a 9 céntimos no termo varidvel (€/kWh), de acordo com
o tipo de tarifa, fez com que as ofertas comerciais no mercado liberalizado deixassem
de conseguir apresentar os valores competitivos que tinham vindo a praticar em relacao
ao mercado regulado. Esta situacdao conduziu a necessidade de o consumidor ficar mais
atento as flutuacdes do mercado liberalizado, através do uso de ferramentas de simulacéo,

por forma a avaliar com frequéncia o tarifario mais vantajoso para si.

O mercado liberalizado apresenta ofertas comerciais com precos fixos, precos de
eletricidade estabelecidos para um periodo de 3, 6 ou 12 meses, e ofertas comerciais com
tarifa indexada ou dindmica de eletricidade cujos precos de eletricidade variam mensal
ou diariamente, de acordo com os precos do mercado grossista de eletricidade gerido
pelo OMIE, o operador de mercado elétrico designado para a gestdo do mercado diario

de eletricidade na Peninsula Ibérica.

Os precos negativos das taxas de acesso a rede, praticados na eletricidade em 2023,
permitiram uma reducdo significativa no valor da fatura. Porém, essa situacao teve uma
reviravolta em 2024 refletindo-se no aumento do preco da eletricidade nas ofertas
comerciais.
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Principais Indicadores

Por viadisso, as novas adesdes incidiram maioritariamente namudanca de comercializador
de eletricidade com 86,2% das adesdes nas ofertas comerciais so de eletricidade e 12,9%

em pedidos de adesdo de ofertas duais (eletricidade e gas natural).

Em termos comparativos, o primeiro trimestre registou mais 19,4% de adesdes que o

segundo, mais 36,8% que o terceiro e mais 44,8% que o quarto trimestre.

Em relacdo ao gas natural, embora exista a opcdo de tarifa indexada, as ofertas comerciais
disponibilizadas pelos comercializadores no mercado liberalizado ndo apresentaram um

beneficio econdmico ao consumidor, em relacdo aos valores do mercado regulado.

A tarifa indexada de gas natural varia de acordo com os precos do mercado grossista de
gas natural gerido pelo MIBGAS, operador de mercado organizado regulado de gas na

Peninsula Ibérica.

No processo de mudanca de comercializador de energia, destacaram-se trés

comercializadores com 60% das adesdes: “Luzigds”, “Iberdrola” e “Coopérnico”.

As mudancas de comercializador realizadas

no portal Poupa Energia proporcionaram aos @

consumidores uma poupanca média estimada /@

de 207 €/ano (aprox. 17,3 €/més), totalizando 207 =€/ano

uma poupanca anual estimada de 356.454 €. Poupanca media (por
mudanca de tarifario

A poupanca média estimada foi 68,4% inferior atraves das simulacdes)

a observada no ano transato.
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Principais Indicadores

Outros
19,6%

Faro
3,6%

Aveiro
4,9%

Braga
5,8%

10,2%

no semestre homologo, fazendo com

qgque o perfil de acesso fosse mais

o

. o (%)
Visitas por distrito qh)
o

L
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O 1.2 semestre registou 54,4% das o

visitas efetuadas ao portal, menos 4,4 g

Lisboa pontos percentuais que o registado o

36,9% f_U
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-
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o

constante ao longo de 2024.

Porto
18,9%

Paginas mais visitadas
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Principais Indicadores

A maioria das visitas foram ao Simulador simples e a informacao sobre tarifas e ciclos
horarios na eletricidade, que cresceram 116,3% e 85.6%, respetivamente, em comparacao
com o ano de 2023. Este aumento reflete a preocupacdo do consumidor em relacdo ao
valor a pagar na sua fatura de eletricidade. Ao comparar tarifarios, o simulador permite

ao consumidor escolher a melhor opcdo de acordo com o seu perfil de consumo.

Registo de utilizadores

Lisboa

Setubal -
Aveiro -
Leiria - 85% dos utilizadores registados no
Braga - portal Poupa Energia encontram-se
Santarém - em Portugal continental, distribuidos

pelos 17 distritos, como representado
Faro

no grafico.
Coimbra . . .
Beja ndo teve registo de novos

Viseu utilizadores em 2024.

Castelo Branco
Viana do Castelo
Evora

Guarda

Vila Real

Portalegre

Braganca
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Principais Indicadores

Apoio ao consumidor

Em 2024 o Espaco Cidadao
ajudou 311 cidaddos a mudar

de comercializador. 76,8% dos
pedidos de nova adesdo foram
feitos através dos simuladores e
23,2% através da consulta direta
tarifarios disponiveis

aos no

portal do Poupa Energia.

Pedido de Adesao:!
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27,8%
Informacéao
50,8%
Simulacao
21,4%

Simulacdo | Adeséo

Simulacao

(Desagregacao por tipo)
140
120
100
80
60
40
20

Em termos de simulacdes, 56,1% foram
realizadas sem fatura e 43,9% com os
dados reais da fatura de energia do

consumidor.

13

Adesao
(Efetuada por tipo de simulacao)

300
250
200
150
100

50

.

Quanto as adesdes, 83,9% resultaram
da simulacdo avancada ou consulta

direta aos tarifarios disponiveis no
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Principais Indicadores

Distribuicao mensal por tipo

@ Sim.simples @® sim. avancadas

LE

20.000

15.000
10.000

5.000 I
N o

<O

Simulac¢oes

. Sim. empresarial

Janeiro registou o maior numero
de simula¢cdes mensais, com 14,6%

do total do ano.

L © P < N QO O © O
2 e N \Y Qo Q S 0 NS NS L
Slbo QQAQ} e v ¥ > v %é@’ O&O eo‘\z@ Q@’LQ’((\
Total de simulacdes
74.963 26.277 15.855
(64,0%) (22,4%) (13,5%)
Simulag¢oes Simulac¢odes Simulac¢oes
simples avanc¢adas empresariais
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Principais Indicadores

Distribuicao por distrito

Portugal continental

Simulac¢oes

Legenda: . 1.2 Trim . 2.2 Trim . 3.2 Trim . 4.2 Trim

Aveiro

Beja

Braga
Braganca
Castelo Branco
Coimbra

Evora

Faro

Guarda

Leiria

|'|""'\"""l""""il|"'lll

Lisboa

Portalegre

Porto

Santarém

Setubal

Viana do Castelo

Vila Real

Viseu

W”ﬂmml

o

2.000 4.000 6.000 8.000

60,6% das simulacdes realizadas no portal Poupa Energia tiveram origem em Portugal
continental, de acordo com a distribuicdo por distrito representada no grafico. O
remanescente respeita, provavelmente, a consumidores que residem fora, mas que

poderao ser proprietdrios de imodveis no continente. P‘}'-
[ ™
ERGIA
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Principais Indicadores

Os distritos de Lisboa e Porto
registaram a maior afluéncianousodos

simuladores, totalizando 50,4% das

_ _ Santarém
simulacdes em Portugal continental. 3,6%

Porto

17,7%

Portalegre
0,6%

Distribuicao por poténcia

Eletricidade

Outras
14,5%

3,45 kVA
26,3%

10,35 kVA
11,9%

4,6 KVA
13,5%

6,9 kVA
24,8%

5,75 kVA
9%

16

Viseu Aveiro

Setubal 2,9% 6,8%
71% Braga

7,3%

Coimbra

3,4%
Faro
4,5%
Leiria
4,9%
Lisboa
32,7%
511% das simulacdes foram

realizadas por consumidores com
poténcia contratada de 3,45 kVA
e 6,9 kVA.
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Principais Indicadores

(7))
()]
o . 0
Distribuicdo por poténcia %
Gas natural E
Escaldo 2 v
95,5% das simulacdes foram realizadas 3,1%

por consumidores cujo consumo

de gas natural é de até 220 m3/ano

(escalao ).
Escaldo 1
95,5%
Comercializadores
Ativos no mercado
26 14 10
Comercializadores Comercializadores Comercializadores
de eletricidade de gas natural DUAL

O portal Poupa Energia conta com 40 comercializadores ativos. A desagregacao
apresentada mostra o numero de comercializadores por tipo de oferta de tarifario,
sendo que um comercializador pode ter ofertas de tarifas dos trés tipos apresentados.
Nessa situacdo, esse comercializador encontra-se contabilizado em cada um dos tipos

de oferta.
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Principais Indicadores

»

arios

Oferta de tarifarios

Média dos tarifarios disponiveis

225 105 233
DUAL Gas natural Eletricidade
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Com servicos
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Adesdes por més

250
200
150
100
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@ K N Cb e N\ 2 e
> @ v 95} @) eOA QQ;L

60,4% das adesdes foram realizadas no primeiro semestre de 2024, totalizando 1040
pedidos, tendo abril e janeiro registado o maior nimero de adesdes mensais, 12,7% e

12,2%, respetivamente, comparativamente ao total do ano.
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Principais Indicadores

Adesdes por comercializador

600
500 Luzigas e Iberdrola registaram
400 48,3% das adesodes.
300
200
100
0 —— —
& «‘5@ Y &
(006 Q/(‘e (gq? O
?g\@
Origem dos pedidos
Incluindo as adesdes através da Homepage
0 Sim. simples @ sSim. avancado @ sim. empresarial @ Tarifarios
600
500
400
300
200
100
0

1.2 Trim 2.2 Trim 3.2 Trim 4.2 Trim

86,8% dos pedidos de adesdo foram realizados através do uso do Simulador simples,
sem dados reais da fatura de eletricidade e/ou gés natural.
e
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Principais Indicadores

»

arios

Adesdes por tipo

Legenda: . Eletricidade . Gas natural . Dual
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O primeiro trimestre de 2024 registou a maior percentagem de pedidos de adesao,

33,4% do total dos pedidos no ano.

Poupanca estimada

o ©
—@’ 35&?4 €

1-72~Z Poupanca anual
Adesdes estimada
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Eletricidade

Durante 2024 o preco médio mensal de eletricidade para Portugal, no mercado grossista
gerido pelo Operador do Mercado lbérico de Eletricidade (OMIE), oscilou entre 0,01323
€/kWh e 0,11154 €/kWh.

Neste ano, o0 aumento das taxas de acesso as redes aplicadas a eletricidade, publicado
pela Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE), teve um impacto significativo
no aumento do preco a pagar na fatura de eletricidade, diminuindo a discrepancia de

precos praticados em 2023, entre os mercados liberalizado e regulado.

No mercado regulado, entre o 2.2 semestre de 2023 e 0 2.2 semestre de 2024, as tarifas
transitorias de venda a clientes finais em Portugal continental, que incluem as taxas de
acesso as redes, observaram um aumento de cerca de 3,3% e 3,6%, no termo de poténcia

contratada e na energia consumida, respetivamente.
No portal Poupa Energia, nos tarifarios com maior numero de pedidos de adesao,
verificou-se uma poupanca, na fatura da eletricidade, entre 25,5% no 1.2 trimestre e 4,6%

no ultimo trimestre.

O segmento residencial foi o que registou mais mudancas de comercializador, sendo

responsavel por 94,1% de adesdes.




Eletricidade

Operador do Mercado lbérico de Eletricidade (OMIE)
Preco médio aritmético - €/MWh
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Fonte: Minimo, médio e maximo preco da cassacdo do mercado diario | OMIE

O Operador do Mercado Ibérico de Eletricidade (OMIE) gere o mercado grossista de
eletricidade diario e intradiario (leildes intradiarios e intradiario continuo) para Espanha e
Portugal, apresentando precos em ciclos horarios, diarios e mensais. O grafico apresenta
a evolucdo de preco, mensal, no ano de 2024, com valores de precos de eletricidade
nos ultimos meses, novembro e dezembro, acima dos 10 céntimos por kilowatt-hora.
Os comercializadores no mercado liberalizado, que apresentam ofertas comerciais com
precos indexados ao mercado OMIE, as tarifas indexadas, suportam-se no preco mensal
do mercado grossista para apresentar a sua oferta comercial ao consumidor. A este valor
acresce o preco das taxas de acesso a rede, publicadas pela ERSE, fatores de perda e
os custos de exploracdo do comercializador. Face ao exposto, os comercializadores
atualizam as suas ofertas comerciais numa periodicidade maxima mensal pelo que,
o consumidor que tenha contratualizado um tarifario com tarifas indexadas, devera
acompanhar as atualizacdes do preco da eletricidade, uma vez que ird observar precos

diferente de eletricidade nas suas faturas mensais. ?’E
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https://www.omie.es/pt/market-results/annual/daily-market/daily-prices?scope=annual&year=2024&system=9

Eletricidade

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE)

Evolucao do preco das taxas de acesso a rede

sobre a energia consumida

12Sem 2023 & 22Sem2023 {1 1°2Sem2024 @ 2.°Sem 2024
0,10

_‘:122 ol o ol ol ol ol A

-0,10
1,15 2,3 3,45 4,6 5,75 6,9 10,35 13,8 17,25 20,7

Fonte: Tarifas e precos - eletricidade - ERSE

Na eletricidade, as taxas de acesso a rede publicadas pela ERSE, sdo aplicadas em duas
componentes, sobre o termo de poténcia e sobre a energia consumida, de acordo com
a poténcia contratada. No caso da energia consumida, esta taxa é aplicada com valores

diferentes nas tarifas contratualizada, simples, bi-horario ou tri-horario.

Este grafico apresenta a evolucdo do preco da taxa de acesso a rede, aplicada a energia

consumida, de acordo com a poténcia contratualizada e tarifa simples.

Neste contexto, entre o primeiro semestre de 2023 e o ultimo semestre de 2024, o
preco das taxas de acesso a rede, subiu cerca de 0,16 €/kWh, tendo em atencdo que,

em 2023, os precos praticados das taxas de acesso a rede eram valores negativos.
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https://www.erse.pt/atividade/regulacao/tarifas-e-precos-eletricidade/

Eletricidade

()
E:
Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE) O
O
Evolucdo do preco das taxas de acesso a rede sobre a :
poténcia contratada 2
()
()
~ 1°2Sem 2023 ) 2°2Sem 2023 ) 1°2Sem 2024 @ 2°sem 2024 ©
(7))
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O
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Fonte: Tarifas e precos - eletricidade - ERSE

Na eletricidade, as taxas de acesso a rede aplicadas ao termo de poténcia, entre o
primeiro semestre de 2023 e o Ultimo semestre de 2024, subiram de cerca de 0,0232 €/

dia na poténcia de 1,15 kVA a 0,4173 €/dia na poténcia de 20,7 kVA.
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https://www.erse.pt/atividade/regulacao/tarifas-e-precos-eletricidade/

Eletricidade

Mercado Liberalizado e Regulado

Tarifarios no Poupa Energia

Mercado Regulado 0,1746 0,1625

Mercado Liberalizado 0,1287 0,1283

1.2 Trimestre

Diferenca )
[Liberalizado - Regulado] 0,0342
Mercado Regulado 0,1746 0,1625
: Mercado Liberalizado 0.2087 01443
2.2 Trimestre ’ ’
Diferenca
[Liberalizado - Regulado] Lz
Mercado Regulado 0,1745 0,624
Mercado Liberalizado 0.2249 0,1432
3.2 Trimestre ’
Diferenca
[Liberalizado - Regulado] Qjene2
Mercado Regulado 0,1745 0,1624
: Mercado Liberalizado 0,2249 0,1432
4.2 Trimestre
Diferen(;a -0.0192

[Liberalizado - Regulado]

372,78

277,27
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372,78

334,87

355,14

338,724

355,14

338,724

Para efeitos de comparacao, foi considerado o tarifario de eletricidade com mais adesdes

em 2024, por trimestre, para uma poténcia contratada de 3,45 kVA, tarifa simples e

consumo mensal de 150 kWh
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Eletricidade

Segmento residencial

Poupa Energia
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500
400 Luzigas, Iberdrola e Coopérnico

com 60,6% das adesdes no
300

segmento residencial.
200
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Segmento empresarial
Poupa Energia

50 . .

No segmento empresarial, a maioria
40 das adesdes (69,0%) ocorreu
30 na Luzigds, EDP Comercial e
20 Coopérnico.
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Eletricidade

Tipo de tarifario

Mudanca de comercializador no

Poupa Energia

Dual Do total de 1.707 mudancas de
13%

comercializador, 87% ocorreram

na oferta comercial apenas de

e
o)
©
G
.E
[
O
e
0
£
o
o
@
©
G
O
c
©
©
=
>

eletricidade.
Eletricidade
87%
Por segmento
Mudanca de comercializador no
Poupa Energia
' Eletricidade @ Dual 94,1% das mudancas de tarifario
2.000 ocorreram no segmento
residencial.
1.500
1.000
500
AAEEEEEEE—
0
Residencial Empresarial -
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Gas natural

O gas natural continua a apresentar, no mercado liberalizado, ofertas comerciais pouco
competitivas comparativamente ao mercado regulado, mantendo-se o regime excecional
e temporario gue permite aos clientes finais de gas natural, com consumos anuais inferiores

ou iguais a 10.000 m?, aderir ao regime de tarifa regulada de venda de gas natural.

As taxas de acesso a rede publicadas pela ERSE, para o gas natural, a partir de 1 de
outubro de 2024 tiveram um aumento de cerca de 14,6% na energia consumida, e entre

3,7% a 21,8% no termo fixo de acordo com o escaldo de consumo.

No mercado regulado do gas natural, entre 2023/2024 e 2024/2025, as tarifas transitorias
de venda a clientes finais em Portugal continental, que incluem as taxas de acesso as
redes, observaram um aumento de cerca de 7,.2% e 6,9%, no termo fixo e na energia

consumida, respetivamente.
Todavia, com base nas adesdes a novos tarifarios no portal Poupa Energia, é possivel
observar uma tendéncia de aproximacao das ofertas comerciais do mercado livre com os

valores publicados pela ERSE para o mercado regulado.

A escolha dos tarifarios, na mudanca de comercializador, foi sobretudo em ofertas

comerciais DUAL, com precos de eletricidade e gas natural (93,7%).

O segmento residencial foi responsavel por 99,6% das mudancas de comercializador no

gas natural.
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Gas natural
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Fonte: Acesso a ficheiros | MIBGAS - Mercado Ibérico de Gas

O operador do mercado organizado regulado de gas na Peninsula lbérica (MIBGAS)
negoceia a atual carteira de produtos de transferéncia de propriedade de gas natural
oferecidos pelo Mercado Organizado do Gas, permitindo a separacdo entre o atual
mercado regulado (mercados spot e prompt) e o mercado a prazo (mercado de futuros).

(Fonte: O Mercado | MIBGAS - Mercado Ibérico de Gas)

O grafico apresenta a evolucdo de preco mensal, no ano de 2024, com valores de
precos indexados médios nos ultimos meses entre o valor mais baixo de 0,02559 €/

kWh (fevereiro) e valor mais alto de 0,04574 €/kWh (dezembro).

Os comercializadores no mercado liberalizado, que apresentam ofertas comerciais
com precos indexados, as tarifas indexadas, tém em conta o preco mensal do MIBGAS,
acrescido do preco das taxas de acesso a rede, publicadas pela ERSE, e os custos de

exploracao do comercializador, entre outros aplicaveis. -
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https://www.mibgas.es/index.php/pt/file-access
https://www.mibgas.es/index.php/pt/mainmenu/o-mercado-0?menu=1&parent=8

Gas natural

Tal como na eletricidade, os comercializadores que apresentam ofertas comerciais
indexadas atualizam os precos de comercializacdo de gas natural numa periodicidade
mensal pelo que, o consumidor que tenha contratualizado um tarifario com este tipo de

tarifa, deverd acompanhar as atualizacdes do preco do gas natural.

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE)
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Evolucao do preco das taxas de acesso a rede sobre a energia

consumida (€/kWh)

2023/2024 ® 2024/2025

0,05
0,04070

0,04 0,03599
0,03560 0.03141 0,03326 0,03207

- ; 0,02898 0,02792

0,03 ' . _ ’

0,02

0,01

0,00
1 2 3 4

Fonte: Tarifas e precos - gas natural - ERSE

No gas natural, as taxas de acesso a rede, publicadas pela ERSE, sdo aplicadas em duas
componentes, no termo fixo e na energia consumida, ambas de acordo com o escaldo

de consumo.

A taxa de acesso as redes do gas natural tem a validade de 12 meses, e vigora entre o
dia 1 de outubro de um ano até ao dia 30 de setembro do ano seguinte. O escaldo de
consumo, atribuido automaticamente pelo Operador de Rede de Distribuicdo (ORD), é

realizado de acordo com a equivaléncia seguinte:

e

POUPA
ENERGIA

30



https://www.erse.pt/atividade/regulacao/tarifas-e-precos-gas-natural/

Gas natural

Consumo [m3/anao]

Escaldo 1 0-220

Escaldo 2 221-500

Escaléo 3 501-1000

Escaldo 4 1001-10 000
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No grafico apresenta-se a evolucdo do preco da taxa de acesso a rede, aplicada a energia

consumida, de acordo com o escaldo de consumo. Entre os precos de 2023/2024 e os
precos atuais (2024/2025), a taxa de acesso a rede associada a energia consumida

subiu entre 14,3% no escaldo 1 a 14,9% no escalao 4.

Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos (ERSE)

Evolucdo do preco das taxas de acesso a rede sobre o

termo fixo [€/dia]

2023/2024 ® 2024/2025

0,14
0,12
0,10
0,08
0,06

0,04
0,02 0,0133 0,0147

0.00 | |
1

0,1219

0,1001

0,0719 0,0768

0,0432 0,0448

2 3

Fonte: Tarifas e precos - gas natural - ERSE

No gds natural, as taxas de acesso a rede aplicadas ao termo fixo, entre 2023/2024 e

2024/2025, subiu de cerca 0,0014 €/dia no escaldao 1a 0,0218 €/dia no escaldo 4.

e

POUPA
ENERGIA

31



https://www.erse.pt/atividade/regulacao/tarifas-e-precos-gas-natural/

Gas natural

(7]
(o)
O
Mercado Liberalizado e Regulado Qo
Q
Tarifarios no Poupa Energia ()]
©
(o)
{0}
. Energia (&
Tipo de mercado [€/KWh ©
p .-
©
Mercado Regulado 0,0782 0,0597 99,79 g—
Mercado Liberalizado 0,0133 0,0797 96,83 (o]
1.2 Trimestre (@)
Diferenca _ _
[Liberalizado - Regulado] jjoleas 07 220
Mercado Regulado 0,0782 0,0597 99,79
. Mercado Liberalizado 0,0133 0,0800 100,79
2.2 Trimestre
Diferenca
[Liberalizado - Regulado] -0,0649 0,0203 1.00
Mercado Regulado 0,0782 0,0597 99,79
_ Mercado Liberalizado 0,0792 0,0839 129,19
3.2 Trimestre
Diferenca 0,001 0,0242 29,4
[Liberalizado - Regulado] ’ ’ ’
0,0638
Mercado Regulado 0,0839 106,76
4.2 Trimestre Mercado Liberalizado 0,0685 0,0779 118,14
Diferenca
[Liberalizado - Regulado] -0,0154 0,0141 1,38

Para efeitos de comparacao, foram considerados os tarifarios de gas natural com maior
adesdo por trimestre, no ano 2024, para o escaldo 1 com um consumo mensal de 100
kWh.
e
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Gas natural

Segmento residencial

Poupa Energia

EDP Comercial e ENI Plenitude
com 63,6% das adesdes no

segmento residencial.

No segmento empresarial, a mudanca de comercializador através do portal

Poupa Energia tem pouca expressao.
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Gas natural

Tipo de tarifario

Mudanca de comercializador no

Poupa Energia

G4as natural 93,7% das mudancas de tarifario ocorreram na
6,3%
oferta comercial Dual (tarifarios que contém

—

ambas as ofertas, eletricidade e gas natural),
aumentando em 2,5% comparativamente ao

ano de 2023.
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Dual
93,7%

Por segmento

Mudanca de comercializador no

Poupa Energia

~ Gas natural ® Dual
250
200
50 99,6% das mudancas de tarifario aconteceram
no segmento residencial.
100
50
O L

Residencial Empresarial
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Legislacao do setor

Decreto-Lei n.2 1177/2024, de 31 de janeiro, publicado em Diario da Republica,
estabelece as condicdes para a isencdo dos encargos correspondentes aos
custos de interesse econdmico geral que incidem sobre as tarifas de acesso as

redes determinadas pela Entidade Reguladora dos Servicos Energéticos.

Diretiva n.210/2024, de 7 de fevereiro, publicada em Didrio da Republica, aprova

as tarifas e precos para a energia elétrica e outros servicos em 2024.

Decreto-Lei n.2 22/2024, de 19 de marco, publicado em Didrio da Republica,
prorroga as medidas excecionais de simplificacdo dos procedimentos de

producado de energia a partir de fontes renovaveis.

Diretiva n.217/2024, de 24 de junho, publicada em Didrio da Republica, revoga a
Diretiva n.210/2024 e procede a fixacdo excecional dos novos valores a praticar
nas tarifas e precos para a energia elétrica e outros servicos, estabelecidos

pela ERSE para o periodo entre junho e dezembro de 2024.

Diretiva (UE) 2024/1711 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 13 de junho
de 2024, publicada no Jornal Oficial da Unido Europeia (JOUE) em 26 de junho,
alteraas Diretivas (UE) 2018/2001e (UE) 2019/944 no que dizrespeito a melhoria
da configuracdo do mercado da eletricidade da Unido Europeia. Os Estados-
Membros devem pdr em vigor as disposicdes legislativas, regulamentares e
administrativas necessarias para dar cumprimento a esta diretiva até 17 de
janeiro de 2025.
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Legislacao do setor
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Diretiva n.2 18/2024, de 16 de julho, publicada em Didrio da Republica, aprova
as tarifas e precos de gas para o ano 2024-2025, a vigorar no periodo de 01

de outubro de 2024 a 30 de setembro de 2025.

Diretiva (UE) 2024/1788 do Parlamento Europeu e do Conselho, publicada
no Jornal Oficial da Unido Europeia (JOUE) em 13 de julho, Diretiva (UE)
2023/1791 e revoga a Diretiva 2009/73/CE, (reformulacdo) no que diz respeito
a regras comuns para os mercados internos do gas renovavel, do gas natural

e do hidrogénio.

Lei n.2 38/2024, de 7 de agosto, publicada em Didrio da Republica, aprova
o0 aumento de consumo de eletricidade sujeito a taxa reduzida, alterando o
Codigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado. Entra em vigor a O1 de janeiro

de 2025.

Despacho n.212371/2024, de 18 de outubro, publicado em Didrio da Republica,
fixa a tarifa social de fornecimento de energia elétrica, aplicavel a partir de 1

de janeiro de 2025.

Decreto-Lein.299/2024, de 3 de dezembro, publicado em Didrio da Republica,

altera o quadro regulatdrio aplicavel as energias renovaveis.

Diretiva n.2 12/2024, de 16 de dezembro, publicada pela ERSE, fixa os precos

e tarifas de eletricidade a aplicar a partir de O1 de janeiro de 2025.
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Legislacdo do setor

[

Decreto-Lei n.2 116/2024, de 30 de dezembro, publicado em Diério
da Republica, prorroga as medidas excecionais de simplificacdo dos

procedimentos de producdo de energia a partir de fontes renovaveis.

Portaria n.2 367/2024/1, de 31 de dezembro, publicada em Didrio da Republica,
estabelece os termos e condicdes da atividade de registo e contratacao

bilateral de energia.

Diretiva n.2 21-B/2024, de 31 de dezembro, publicada em Didrio da Republica,
estabelece a reparticdo do financiamento dos custos com a tarifa social,
respeitantes ao ano de 2025 e ajustamentos do ano de 2024 e do periodo de

18 de novembro a 31 de dezembro de 2023.
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Agéncia para a Energia ENEREHA

Linha de Apoio: 211160 500
Horario de atendimento: 2.2 3 6.2 das 9h00 as 18h00

www.poupaenergia.pt
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